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フロン類回収業者の皆さまへ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
平素は、フロン類の適正な回収業務にご協力いただき、誠にありがとうございます。 
 
 
さて、従来、フロン類の回収が完了したボンベ･パレットの集荷依頼を行う時は、「荷姿作成」または

「都度入力･引渡報告」画面であらかじめ『荷姿 ID』を控えた上で、ヤマトコンタクトサービス 
（以下、ヤマト CS）に電話･FAX でご依頼いただいておりましたが、2007（平成 19）年 4 月から

「都度入力･引渡報告」画面上で行っていただくことができるようになりました。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○集荷依頼のために電話をかけたり、FAX 文章を作成して 

送信する必要がない。 

○文字がかすれて読み取れないといった問い合わせを受ける 

ことがなくなる。 

 
 

日頃の業務の効率化に、今後はこの手順を是非ご活用ください。 
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〔〔集集荷荷依依頼頼  操操作作手手順順（（概概略略））〕〕  

ヤマト CS に電子マニフェストシステムで集荷依頼を行う手順をご紹介いたします。 
詳細は自動車リサイクルシステムHP（http://www.jars.gr.jp/）の関連資料「各種マニュアル」に

掲載されております「パソコンを利用した移動報告（電子マニフェスト）詳細マニュアル 
フロン類回収工程編」でご確認ください。 

 
① フロン類回収工程のメニュー選択画面で「1.5 都度入力･引渡報告」を選択。 

（発送拠点経由の場合は「1.9 荷姿内容変更･引渡報告」を選択） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

① 

①’ 

 
 

② 引き渡すボンベの「集荷依頼」欄のチェックボックス（□）をクリックしてチェック（ ）し、 

③ 「集荷依頼の際の指定項目」欄で、『集荷希望日』『希望時間帯』『ボンベ･パレットサイズ』を選択し、 

④ 『集荷依頼』ボタンをクリックします。 

※ 複数のボンベ･パレットを集荷依頼する場合は、②～④の手順を繰り返してください。 

 
 
 
 
 

②  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

③ 

 
 ⑤ ④ 
 
 

⑤ 過去に集荷依頼されたボンベ･パレットは「依頼済荷姿表示」で確認することができます。 
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（1） 複数のボンベ･パレットを集荷依頼される場合は、ご面倒ですが②～④の手順を繰り

返し行ってください。 
集荷依頼は、1 回に異なるボンベ･パレットサイズのものを複数ご依頼されることを

想定して、ボンベ･パレットごとに「集荷希望日」「希望時間帯」「ボンベ･パレット

サイズ」を選択して「集荷依頼」ボタンをクリックしていただく必要があります。 

 
 
 
 
 

（2） 依頼されたデータの転送の関係で、「集荷希望日」は集荷依頼を行う翌々日以降で 
ご依頼いただく必要があります。 
集荷希望日の選択は下表の例をご参考ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

※ 日曜･祝祭日等の前日に集荷依頼いただく際は集荷可能日がずれますので、ボンベ･

パレットが不足しないようにあらかじめご調整ください。 
（日曜･祝祭日等の前後に集荷依頼する場合の集荷希望日の選択は 5 ページをご参考ください） 

※ 画面の「集荷希望日」は操作を行う日の翌々日があらかじめ表示されます。 
上記表の土曜日集荷依頼のように集荷可能日がずれる場合は、必ずプルダウン 
メニューから適切な集荷希望日（火曜日以降）を選択してください。 

（3） すでに集荷依頼が行われたボンベ･パレットについては、「集荷依頼」欄のチェック

ボックス（□）がチェック（ ）できないようになります。 
修正が必要な場合は、4 ページ以降をご参照ください。 

（4） 自社で指定引取場所まで運搬される場合は、集荷依頼を行う必要はありません。 

（5） ボンベ･パレットを引き渡したら、速やかに引渡報告を行ってください。 

= 集荷依頼日 

= 集荷可能日 

依 

集 

 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 

          

          

          

          

          

          

通

常

週 

          

依

依 集 

依 集

依 集

依 集

依 集

集 

依 集 

※ 
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〔〔集集荷荷依依頼頼のの修修正正･･取取消消しし  操操作作手手順順（（概概略略））〕〕  

 
⑥ 集荷依頼を行ったボンベ･パレットを当日中に取り消す場合は、「都度入力･引渡報告」画面の 

『依頼済荷姿表示』ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 

⑥ 
 
 

⑦ 集荷依頼済みのボンベの一覧が表示されるので、「集荷依頼」を取り消すボンベの「集荷取消」欄の

『取消』ボタンをクリックします。 

 
 
 
 ⑦ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（1） 移動報告画面上での集荷依頼の取消しは当日に限り可能です。 
翌日以降に取り消される場合は、ご面倒ですがヤマトCS（TEL: 0120-260-994） 
まで直接ご連絡ください。 

（2） 集荷依頼を取り消した後、引き続き集荷依頼等の操作を行うために 
「都度入力･引渡報告」画面に戻る場合は、画面右下の『前画面に戻る』ボタンを 
クリックして「都度入力･引渡報告」画面に戻ってください。 

 
 
 
 
 
 
 （3） ボンベに回収した車両の情報等を修正する場合は、すでに集荷依頼済みで 

あっても集荷依頼の取消しを行わずに修正することができます。 
（すでに引渡報告が完了している場合は、引渡報告の取消しが必要です） 
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※ 連休が発生する場合等の集荷可能日の例（日曜･祝祭日等の前後に集荷依頼いただく場合） 

 
 水 木 

金 
（祝祭日）

土 日 
月 

（祝祭日） 
 火 水 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

上記表以外のケースでご不明の場合は、ヤマト CS までご確認ください。 
 
 
 
 
 
 
〔〔そそのの他他のの回回収収時時･･引引渡渡時時のの注注意意事事項項〕〕  

 漏れ防止バルブの活用や 2 度引き、パージ作業を実施することで、車両からの確実な回収と

漏れ防止を図ってください。 
 異なるフロン種別（CFC/HFC）を 1 本のボンベに混入することは、高圧ガス保安法違反です。 

回収時は必ず CFC/HFC ごとにボンベを分けて回収してください。 
 ボンベの過充てんはボンベの破損等の原因になり大変危険です。 

ボンベに規定された容量に従って回収してください。 
 大型ボンベを指定引取場所に引き渡す時は、ボンベのバルブがしっかり締まっていることを 

確認してください。 
 ボンベの引渡しは、必ずフロン類回収業者の事業所として登録された事業所で引き渡して 

ください。 
その際、ボンベのバルブのゆるみや引き渡すボンベの取違えがないよう、ご面倒ではあり 
ますが、ご担当の方の立会いをお願いいたします。 
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問い合わせ先: 
自動車リサイクルシステムコンタクトセンター 

TEL: 03-5673-7396 
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